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S E N İ N  İ Ç İ N  S A D E C E  B İ R  O D A  D E Ğ İ L ;
H U Z U R ,  D E S T E K  V E  B İ R L İ K T E

Y Ü R Ü N E C E K  B İ R  Y O L …

Ü N İ V E R S İ T E Y E  H O Ş  G E L D İ N !

Büşra Karttıraş Fatma Yıldız
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          , öğrencilerinin
sadece bugünkü
başarılarını değil; sağlıklı
bir öğrencilik yaşamı
kurmalarını da önemser.
Rehberlik Danışmanlığı bu
anlayışın birebir
yansımasıdır.

HİZMETE
GENEL BAKIŞ

FATMA 
YILDIZ

LİDERLİĞİNDE 

KÖY
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REHBERLİK
DESTEKLERİ

“ S e s s i z l i ğ i  a n l a y a n ,  d o ğ r u  z a m a n ı  b e k l e y e n ,  y o l u n u
a r a y a n a  y o l d a ş l ı k  e d e n  b i r  y a k l a ş ı m … ”

Üniversite hayatı; yalnızca akademik
başarıyla değil, ruhsal denge, çevresel
uyum ve iç huzurla tamamlandığında
anlamlı bir yolculuğa dönüşür. 

       , öğrencilerin bu dengeyi
bulmalarına yardımcı olmak adına,
samimi ve bilinçli bir destek hizmeti
olan Rehberlik Danışmanlığı sistemini
sunar.

Bu sistem, her şeyden önce “anlamaya
çalışan” bir insanın varlığına dayanır.

Fatma Yıldız

Kurum Müdürü ve Rehberlik
Danışmanlığı Sorumlusu

KÖY 
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Fatma Yıldız, 1980 yılında Malatya’da
dünyaya geldi. İlk, orta ve lise
eğitimini burada tamamladıktan sonra,
yükseköğrenim yolculuğuna İnönü
Üniversitesi İlahiyat Fakültesi ve
ardından Atatürk Üniversitesi Çocuk
Gelişimi bölümlerinde devam etti. Bu
iki alan, onun hem insana hem gelişime
duyduğu ilgiyi profesyonel bir temele
oturtmasını sağladı.

2013 yılında Diyanet İşleri Başkanlığı
bünyesinde başladığı eğitmenlik hayatı,
9 yıl boyunca kesintisiz bir hizmet
yolculuğuna dönüştü. Bu süre zarfında
gençlerle, çocuklarla, kadınlarla ve
ailelerle iç içe bir hizmet anlayışı
geliştirdi. İngilizce ve Arapça bilen
Yıldız, aynı zamanda çok sayıda
sertifika programıyla kendini
geliştirmiş, güncel pedagojik ve insani
yaklaşımları yakından takip etmiştir.
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“Dinleyen biri olduğunda hayat daha kolaydır. Bir de
gerçekten anlayan biri varsa, artık yalnız sayılmazsın.”

“Köklü bilgiyi sıcak bir ses
tonuna, yönetim sorumluluğunu
annelik sezgisine, rehberliği ise
bir insanı yargılamadan
yanında durabilmeye
dönüştüren bir lider.”

Fatma Yıldız

H İ Z M E T L E R Y I L  1

w w w . k o r k m a z l a r k o y . c o m



REHBERLİK
DESTEKLERİ NE

SAĞLAR?

H İ Z M E T L E R Y I L  1

Öğrencinin Günlük Zorluklarını Hafifletir

Derslerine odaklanmakta zorlandığında, küçük önerilerle yol gösterir
Sınav ve sorumluluk dönemlerinde sakinleştirici bir bakış sunar
Yurt yaşamına ve arkadaşlık ortamına uyumu kolaylaştırır

Aileden Uzak Olmanın Boşluğunu Doldurur

Anlatmak isteyip anlatamadıklarına sessizce kulak verir
Samimi, ama dengeli bir rehberlik sunar
Paylaşmak için bir güven ortamı kurar

Fark Etmeden Dönüşüm Sağlar

Öğrencinin iç dünyasını derinleştirmeden ama dikkatle izler
Kısa sohbetlerle farkındalık kazandırır
Gerektiğinde profesyonel yönlendirmelere aracı olur

Öğrencilerinin sadece bugünkü başarılarını değil; sağlıklı bir öğrencilik yaşamı
kurmalarını da önemser. Rehberlik Danışmanlığı bu anlayışın birebir yansımasıdır.

      ’DE REHBERLİKKÖY 
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Kişisel Hizmet Asistanı,
yurt yaşamında
karşılaşabileceğin pratik
sorunlarda rehberlik eder.
Rutinleri hatırlatır,
motivasyon sağlar ve seni
hep güncel tutar.

HİZMETE
GENEL BAKIŞ

BÜŞRA
KARTTIRAŞ

ASİSTESİNDE
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KİŞİSEL HİZMET
ASİSTANI

“ K u r u m u n  ş e f k a t  y ü z ü ,  ö ğ r e n c i n i n  y a n ı n d a  o l a n  e l i … ”

“Üniversite yaşamı; derslerin,
sınavların ve şehir değişikliğinin
ötesinde bir alışma sürecidir: Düzen
inşa etmek, ilişkiler kurmak, içsel
dengenin devamlılığını sağlamak…

       , bu sürecin yalnızca barınma
değil, rehberlik ve destek içeren bir
yaşam alanı olduğunu kabul ederek
Kişisel Hizmet Asistanlığı hizmetini
geliştirdi.

Bu sistemin sürdürücüsü ise kurumun
kalbinde yer alan bir isim:

Büşra Karttıraş

Yurt Yönetim Memuru ve Kişisel
Hizmet Asistanlığı Hizmet Amiri

KÖY 
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“Akademik rehberlik ile
duygusal farkındalığı
birleştiren, öğrenciyle göz
hizasında kurduğu iletişimde
kurum kimliğini yansıtan bir
yol arkadaşı…”
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1995 yılında Akhisar’da dünyaya gelen
Büşra Karttıraş, Uşak Üniversitesi
İktisat Bölümü ve Anadolu Üniversitesi
İlahiyat Bölümü’nden mezun oldu.
Eğitim sürecini yalnızca bir diploma
edinme aracı olarak değil, aynı
zamanda geleceğe anlamlı katkılar
sunmaya hazırlayan bir yolculuk olarak
değerlendirdi. Mezuniyetlerinin
ardından özel bir yükseköğretim kız
öğrenci yurdunun idari kadrosunda
görev alarak, yüzlerce öğrencinin
hayatına dokunma fırsatı buldu.

Kendisini sürekli geliştirme hedefiyle
birçok farklı alanda sertifika
programlarına katıldı, eğitime ve
bireysel gelişime olan ilgisiyle
profesyonel bilgisini her yıl güncelledi.

“Bir öğrencinin sadece akademik değil, aynı zamanda insani
gelişiminde de yanında olmak... Bu benim iş tanımım değil,

mesuliyetimdir.”

Büşra Karttıraş
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KİŞİSEL HİZMET
ASİSTANI NE

SAĞLAR?
Öğrencinin Günlük Yaşamına Kolaylık Katar

Yemek, çamaşır, su içme gibi küçük ama önemli rutinleri hatırlatır
Etkinlik ve fırsatlardan öğrencileri haberdar eder
Akademik takvim takibini kolaylaştırır
Motivasyon artırıcı minik destekler sunar

Yalnızlık Hissiyle Baş Etmesine Yardımcı Olur

“Nasılsın?” mesajlarıyla hatırlanma hissi sunar
Sorularına anında cevap alabileceği bir iletişim ortamı sağlar
Rehberlik birimine yönlendirmelerle daha profesyonel çözümler üretir

7/24 Erişilebilir Olur

Lobi destek masasında fiziksel erişim
WhatsApp Destek Hattı

     ’DE BİR ADIM ÖNDE OLMANIN ADI

Kişisel Hizmet Asistanı, öğrencinin yalnızca ihtiyaçlarını değil, potansiyelini de gözeten
bir sistemdir. Çünkü üniversite hayatı yalnızca derslerden ibaret değildir. Bu sistemin
arkasındaki insan, sadece bir görevli değil, samimi bir yoldaştır.

KÖY
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Dikkatini toparlayamıyorsan

Arkadaşlık kurma konusunda çekingenlik yaşıyorsan

Kısa bir sohbet ile içini rahatlatmak istiyorsan

"NE ZAMAN, KİME BAŞVURMALIYIM?"

"NE ZAMAN, KİME BAŞVURMALIYIM?"

Ders programına uymakta zorlanıyorsan

w w w . k o r k m a z l a r k o y . c o m

Sınav tarihlerini kaçırmaktan endişeleniyorsan

Sabahları kalkmayı, kahvaltıyı, çamaşırı unutuyorsan

Yurt etkinliklerinden haberdar olmak istiyorsan

Su içmeyi bile hatırlatacak birine ihtiyaç duyuyorsan

Günlük planlamada birinin yol göstermesini istiyorsan

Basit ama düzenli hatırlatıcılar işini kolaylaştıracaksa

Sınav zamanı yaklaşırken kaygılıysan

Yurt yaşamına alışmakta zorlanıyorsan

Sadece biri seni dinlesin istiyorsan

Aile özlemini yoğun hissediyor ama dile getiremiyorsan

KÖY'de yalnızca kalacak yerin değil, dayanacak bir omzun da olsun
istiyoruz. Günlük hayatın koşuşturması içinde bir hatırlatmaya,
bazen de sadece seni anlayan birine ihtiyaç duyabilirsin. İşte tam
bu noktada, iki güçlü isim seninle birlikte:

Fatma Yıldız, eğitmenlik geçmişi ve insani derinliğiyle; sınavlara,
kaygılara ve alışma süreçlerine sade bir rehberlikle eşlik ediyor.
Büşra Karttıraş ise, düzen kurmana, zamanı yönetmene ve yurt
yaşamında rahat hissetmene destek olacak pratik bir yoldaş.

Her sorun büyük olmak zorunda değil. Bir yol gösterene ihtiyaç duyduğunda ya da sadece biri
seni anlasın istediğinde, biz buradayız.
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